附件1

加快推进重点项目建设促进经济社会稳健发展

“369”金融服务行动方案

为全面贯彻党中央、国务院决策部署和省委省政府各项工作安排，履行国有大行责任担当，充分发挥市场“稳定器”作用，建设银行陕西省分行第一时间制定了《加快辖内重点项目建设、促进经济社会稳健发展金融服务行动方案》，助力政府全面打赢抗疫总体战、脱贫攻坚战，促进经济社会稳健发展。

一、总体目标
全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中全会精神，牢记金融使命，担当社会责任，坚持回归本源。全面贯彻落实习近平总书记在统筹推进新冠肺炎疫情防控和经济社会发展工作部署会议上的重要讲话精神，打造“369金融服务”体系。

——“3”，利刃向内，以服务实体经济为出发点，全面优化三项内部管理。

——“6”，聚焦6大重点领域，做实“六稳”工作。

——“9”，采取9项具体措施，将疫情防控与经济发展并重推进。

在省分行层面设立1000亿元的应对疫情促复工专项信贷资金，全力支持我省重点项目、疫情防控重大项目复工、开工建设，竣工重点项目复工、复产释放产能，推动全省经济平稳健康发展。
二、优化三项顶层政策设计

在建总行的支持下，陕西分行在项目审批、授权管理、价格优惠、规模供给等方面采取三项重点优化措施，聚力经济社会发展。

1.全面打通绿色通道。为全面提升服务效率，满足企业紧迫的融资需求，对于疫情防控、复工复产相关企业和项目，陕西分行从信贷准入、授信审批、放款管理、授信条件等方面入手，自我优化流程，全面开通“绿色通道”，确保融资企业第一时间得到响应和服务。
2.足额保障贷款规模。对疫情防控企业及复工、复产项目，建设银行将予以全额保障、优先支持。

3.价格最优惠政策。优化业务生产系统和价格审批机制，对于符合条件的客户和项目，我行将实行最优惠的定价政策，确保市场最优。

三、聚焦六大重点支持领域
1.疫情防控重点企业。将疫情防控及重要物资保障的生产、购销、运输等企业纳入疫情防控企业白名单，简化业务流程，提高授信审批效率，执行专项支持政策，严格按照中国人民银行等五部委要求，执行不高于贷款发放时一年期LPR-100BPS优惠利率，当天受理、当天审批、2日内放款。

2.基础设施领域重点建设项目。优先支持公路、铁路、城市轨道交通、电力、燃气等基础设领域重点建设项目，项目资本金执行行业最低资本金比例，针对部分重点项目手续不齐全的情况，可按照项目总投资的30%核定期限不超过3年期的项目前期贷款；积极支持相关客户办理信用方式的贷款，贷款价格执行市场最优惠利率。

3.制造业领域重点建设项目。全力支持重点医疗物资和生活必需品生产企业复工复产，增加中长期贷款和信用方式办理贷款的比例，对于受疫情影响的企业，将企业的营业收入、利润、现金流等财务指标不作硬性要求，重点结合订单、产能利用率、工资发放、员工增减、现金维持时间、用电量等关键指标评估客户财务表现合理性及可持续经营能力。

4.医疗卫生养老体育等领域。按照特事特办、急事急办的原则，全力满足与抗疫直接相关的医疗卫生机构合理融资需求，取消投资主体经营背景限制，贷款规模给与专项保障，贷款利率按照最高一年期LPR-80BPS优惠利率执行。

5.中小微企业实施延期还本付息。对符合条件、流动性暂时遇到困难的中、小微企业（含小微企业主和个体工商户）贷款，给予临时性延期还本付息安排，通过贷款展期、续贷等方式，给予企业一定期限的临时性延期还本付息安排，还本付息日期最长可延至2020年6月30日。

6.其他企业。对受疫情影响较大的批发零售、住宿餐饮、物流运输、文化旅游等行业，以及有发展前景但受疫情影响暂遇困难的企业，承诺不抽贷、断贷、压贷，通过“建行惠懂你”APP，为全辖客户提供7×24小时不间断金融服务。
四、实施九项保障落地措施

1.加大减免服务收费力度。疫情期间部分对公账户通兑取现、对公账户大额取现以及单位结算卡取现等减免手续费。对防疫相关物资进口、境外捐赠项下汇款、资本项下业务等免收汇款手续费；对防疫相关物资的生产、经营企业以及定点医疗卫生机构使用人民币法人账户透支、人民币额度借款用于资金周转的，免收额度承诺费等。

2.降低企业融资成本。对疫情防控所需药品、医疗器械及相关物资的科研、生产、购销企业、医疗卫生机构给予优惠利率。对疫情影响正常生产经营、遇到暂时困难的企业，适当下调贷款利率、调整结息频率，按程序减免逾期利息，医疗保障物资采购等相关贸易融资需求按最优惠外币贷款利率价格执行。
3.实施信贷差别化政策。针对省内重点建设项目，进一步扩大审批授权，精简申报流程，为我省重点优质客户开辟“直通车”绿色通道，提升响应速度，及时满足企业需求。将高端装备制造、新一代信息技术、新材料等省内重点发展的战略新兴产业，列入信贷政策优先支持行业，优先给予规模保证，引导信贷投放主动向重点领域聚集。

4.加强各类资源配置倾斜。聚焦全省枢纽经济、门户经济及流动经济建设，为“走出去”企业提供融资结构、汇率利率避险、跨国资金运用等各方面“一站式”服务支持。对服务节能减排的绿色金融、服务中小企业的网络供应链、服务民营小微企业的普惠金融，加大经济资本占用差别化调减和内部资金转移价格优惠力度，不断提升金融供给质量。

5.积极主动做好综合金融服务。积极认购国债和政策性银行战疫防疫专题债券；建立债券发行快速响应机制，确保疫情防控期间企业能够通过发行债券高效筹措资金，并提供综合融资及资产配置方案，保障抗疫企业融资需求；建立债券承销“绿色通道”申报机制，畅通疫情防控企业融资渠道；积极参与疫情防控专项债承销，优先保障参与抗疫企业的债券项目发行。
6.深化金融科技创新应用。推进“建行智慧社区管理平台”落地，助力基层社区疫情防控移动化、智能化、数字化。积极推广“防疫医疗物资保障管理系统”和“慈善组织综合服务平台”，助力政府做好医疗物资调配工作。加大社保“智慧缴费”推广应用，减少现场接触，缓解税务征收压力；全力做好社保业务线上服务和电子社保卡应用推广。
7.发挥建行大学融智作用。充分利用建行大学培训网络和全省“裕农通”服务点，为各类客户员工提供金融机防疫培训，积极配合政府部门和疫情防护部门做好农村疫情防控科普宣传；发挥龙支付品牌优势，提供便捷安全线上服务；现租住建信住房服务有限责任公司提供房屋的疫情防控相关医护人员、政府工作人员，疫情期间一律免收房租，并免费提供消毒等防疫服务。

8.稳妥配合地方政府化解隐性债务。在依法合规前提下，主动作为，稳妥推进地方政府隐性债务化解工作。严格执行监管政策，以不新增地方政府隐性债务为基本前提，妥善安排在财政部地方政府隐性债务清单中的债务化解；强化区域、项目选择，择优置换。
9.维护金融市场平稳运行。灵活采取多种手段帮扶受困企业度过难关、恢复正常经营；科学开展风险分类，对疫情前正常类、关注类企业贷款，因受疫情影响导致阶段性企业经营困难的，综合考虑各项因素，不将受疫情影响作为信用风险劣化和风险分类下迁的基本依据。

